PRAVA UZIVATELU DS U ANTONINA, Liberec-Ruprechtice

Pracovnici DS U Antonina jsou povinni pfi své kazdodenni ¢innosti respektovat zakladni

prava uzivatelQ, jejich naroky vyplyvajici z platnych, obecné zavaznych norem a pravidel

obcéanského souziti. Jde zejména o oblast: ochrany osobni svobody, soukromi, ochranu pred
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veskerymi formami zneuzivani a diskriminace.

Ochrana lidskych prav a svobod
UZivatel DS U Antonina ma pravo si vybrat zplsob svého Zivota, pouZiva autonomie
dle svych fyzickych i duSevnich moznosti, a to i za cenu urcitého rizika.

Ochrana osobni svobody
Kazdy uzivatel DS U Antonina je svobodny obcan ve vSech smérech svého jednani.
Jediné co ho mizZe omezit je platna legislativa.

Ochrana dUstojnosti

UZivatel DS U Antonina ma pravo na zachovani a ochranu své osobni dlstojnosti.
Povinnosti zaméstnancl je s uZivatelem takto jednat. | v situaci, zavislosti na péci jiné
osoby je zapotrebi, aby naSemu ozivovateli nejen nélezela vSechna prava a svoboda,
ale aby mél moznost je také vyuzit tak jako jini ob¢ané. Ma pravo na respektovani
osobni cti, dobré povésti a pravo vyZzadovat ochranu svého jména.

Ochrana soukromi a respektovani studu

UzZivatel DS U Antonina md pravo na ochranu svého soukromi a pracovnici jsou
povinni toto plné respektovat. Uklid oble¢eni a soukromich zavazadel provadi
pracovnik vyhradné za pritomnosti uzivatele, tak aby vidél na pracovnika, ktery
¢innost provadi. Pfi hygienickych nebo intimnich dkonech ddva pracovnik pozor na
zachovani zasad intimity. Personal rovnéz respektuje pravo na stud uzZivatele. UZivatel
sam urcuje co je jeho soukromi a co pro ného znamena porusovani soukromi.

Ochrana osobnich udaju
Veskera dokumentace obsahujici osobni Udaje uZivatele DS U Antonina je
zabezpecena proti neopravnénému zneuZziti.

Ochrana pred zneuzivanim a zanedbanim

PFi péci je uprednostiiovan zajem klienta. UzZivatel ma pravo na ochranu pred
jakoukoli formou zneuzivani ¢i zanedbavani (zneuzivani majetkové, zanedbani —
zamérné odpirana péce).



Ochrana majetku
Kazdy uzivatel si za své véci ruc¢i sdm. Nikdo z pracovnik(i DS U Antonina, ale i ostatni
uzivatelé nesmi a nemlzou do majetku klienta zasahovat bez jeho védomi a svoleni.

Pravo na podani stiznosti

Kazdy uzivatel DS U Antonina ma pravo na podani stiznosti. M{zZe to byt i namét a to
jak formou pisemnou, tak Ustnim sdélenim a nebo prostifednictvim ,, schranky
davéry”. Uzivatel nesmi byt vystaven negativnimu pfistupu a hodnoceni v pfipadé
podani stiznosti. M{ze si za sebe zvolit zastupce, ktery hovofi a vystupuje jeho
jménem. Kazdou stiZznosti eviduje vedouci DS.

Ochrana pred manipulaci a diskriminaci

Pracovnici DS U Antonina respektuji ndzor a prani uzivatele a nerozhoduji za ného.
Podporu péce organizuji a zajistuji podle individudlniho planu, na kterém se uzivatel
spolupodili, tim predchazeji manipulaci s uzivatelem. Nesmi dochazet k zadné formé
diskriminace, napf. k vékové, narodnostni, viry a vyznani, rasy a presvédceni, zdravi a
nemoci.

Pravo nahlizet do své dokumentace
UZivatel ma pravo na informace, které se tykaji jeho osoby, zdravotniho stavu a to
podanim takovou formou, aby dobfe porozumél obsahu sdéleni.

V Liberci dne 20.4.2009
Simona Elidsova, vedouci DS



