SLUZBY\SENIORUM

UANTONINA

RUPRECHTICE

Denni stacionar seniori U Antonina,
Markova 1308/6 Liberec 14
Ruprechticky farni spolek,

1€0: 27916781

POPIS REALIZACE POSKYTOVANE SLUZBY
Nazev zfizovatele:  Ruprechticky farni spolek
Nazev zafizeni: Denni stacionaf U Antonina
Misto poskytovani sluzby: Markova 1186, Liberec 14, 460 14
Forma sluzby: ambulantni

Kapacita sluzby: 13 uzivatel(l, okamZita, v dany okamzik mizeme poskytnout sluzbu
maximalné 13 uZivatelim.

Poslani denniho stacionare U Antonina je poskytnout uzivatellim se snizenou sobéstacnosti
(z dGvodu véku nebo dlouhodobé nepfiznivému zdravotniho stavu) denni
pobyt v prijemném prostiedi denniho stacionare, podporovat samostatny a
sobéstacny zpUsob jejich Zivota s ohledem na jejich individudlni prani, potreby
a zajmy. To vSe v podminkdch, které jsou blizké jejich vlastnimu prostredi,
prostfednictvim osobni Ucasti na aktivitdch denniho stacionare.

Cilova skupina

Seniofi a osoby s jinym zdravotnim postizenim, ktefi maji snizenou sobéstacnost z dlivodu
véku nebo zdravotniho stavu a o které je jinak peCovano v jejich pfirozeném socialnim
prostredi.

e Seniofi, kteti potfebuji uréitou pomoc nebo podporu v béznych Zivotnich podminkach
v denni dobé.

e Seniofi se syndromy demence, poruchou paméti a sniZzenou orientaci.

e Seniofi, o které se po pfechodnou dobu nemohou starat jejich pe¢ovatelé. Rodina
nebo pecovatelé, kterym poskytneme jistotu zajisténi péée o seniora po dobu jejich
nepfitomnosti.

e SluZba je poskytovdna osobam od 50 let véku.



Principy, zasady DS

Respektovani individudlniho pfistupu k uZivateli

Respektovani dlistojnosti a prava uzivatele od pocatku sluzby az do jejiho konce
Respektovani soukromi uzivateld

Zachovavani rovnopravného vztah s uzivateli

Podporovani aktivnich ptistupd, vedouci k udrZzeni sobéstaénosti uzivatelU.

Vytvareni spolecenstvi pro uZivatele, jehoZ jsou plnohodnotnou soucasti, a kde se citi
dobre, bezpecné, jisté, respektovani a pfijimani.

Principy jednani pracovnik( DS jsou popsany v:

Eticky kodex
e Pravidla pristupu k uzivateli a komunikace s uzivatelem
Zasadou DS U Antonina je trvale dotvaret prostiedi denniho stacionare tak, aby svym

materidlnim vybavenim, odbornosti personalu a celkovym pfistupem k uzivateli plné
odpovidala svému poslani, stanovenym cilim a cilové skupiné ktery sluzbu poskytuje.

Cile cilem DS U Antonina je umoznit uZivatelm z vySe uvedené cilové skupiny

e aby mohli co nejdéle zlstat ve svém prirozeném prostredi, rodinném zazemi, tedy
neodchazeli predcasné do zafizeni Ustavni péce

e aby mohli Zit Zivot v co nejvétsi mozZné mire, obdobny Zivotu vrstevnik(, zachovali si
svlj zpUsob Zivota, navyky, obvyklé ¢innosti, pohybové schopnosti

e vytvorit spolecenstvi, jehoZz budou plnohodnotnou soucasti, a kde se budou citit
dobte, bezpecné, jisté, respektovani a prijimani.

e prostfednictvim stimulace a aktivizace uZivatel( zachovat co nejdéle jejich kognitivni,
pohybové a smyslové funkce a v co nejvétsi mife zpomalit proces ubytku téchto
schopnosti

Jednani se zdjemcem o sluZzbu, vstup uzivatele do sluzby

e Zajemce o sluzbu jednd pfimo s vedouci péce denniho stacionare nebo se socialnim
pracovnikem.

e Jednajici pracovnik zjistuje prani a predstavu zajemce o sluzbu, jednani je smérovano
ke zjisténi osobniho cile — potfeb zajemce.

e Neni-li sluzba pro zajemce vhodna nebo nemuze-li sluzba poskytnout to. O¢ zajemce
zada, poskytne jednajici pracovnik v ramci zakladniho socialniho poradenstvi radu,
kam se mUzZe odmitnuty zdjemce obratit a poskytne kontakty.

e 7Zadost, formulaFe a dal$i dokumenty k pfijeti je moZné najit rovnéi na webovych
strankach DS U Antonina (www.uantonina.cz)

e Zajemce je seznamen se zpUsobem a vysi thrady, stravovacimi moznostmi,
aktivacnimi ¢innostmi a nabidkou zafizeni sluzeb

e Zajemci je nabidnuta prohlidka denniho stacionare.

e Po pfijmuti se nového uzivatele ujme uréeny klicovy pracovnik, ukdze mu prostory a
sezndmi ho s ostatnimi uzivateli D SU Antonina a personalem, naplanuje, snim
vhodné aktivity a sleduje pribéh adaptace.



e Smlouva o poskytnuti socialni sluzby se uzavira pisemné, zacastnit se maze kdokoliv
na prani uzivatele, vzor smlouvy je k dispozici na internet strankach.

Davod pro odmitnuti sluzby

7

Nejsme poskytovatelem socialni sluzby, o kterou osoba zada.
Nemdme dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, kterou poskytujeme.
NemUGzeme splnit cile zajemce.

Zajemce nepatfi do cilové skupiny.

Jiné zdvaziné problémy branici k uzavieni smlouvy — pfi navstéveé se prokaze, ze
zdjemce je agresivni, Ze na ného je ¢inén natlak ze strany pecujici osoby, nebo Ze
vyjadfuje neverbalni nesouhlas s poskytovanim sluzby.

Popis sluzby — naplnéni zdkladnich éinnosti ze zakona: viz vyhlaska 505/2006, § 12:

e pomoc pfi zvladani bézné péce o vlastni osobu
e individudlni podle miry zavislosti na pomoci a podpore druhé osoby

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygieny

c¢) poskytnuti stravy: zajisténi stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby a
odpovidajici véku, zdsaddm racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani

d) vychovné, vzdéldvaci a aktivizacni ¢innosti
e) zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim
f) socialné terapeutické ¢innosti

g) pomoc pfi uplatiiovani prdv, opravnénych zajm( a pfi obstardvani osobnich
zalezZitosti

h) socialni poradenstvi v péci o seniora

ch) kazdy uzivatel ma svého klicového pracovnika k individudIni podpore v dennich
Cinnostech

Dalsi moZnosti aktivizace a relaxace

e skupinové protahovaci cviceni, trénink paméti, muzikoterapie, ergoterapie,
canisterapie.

e vylety a prochazky

e oslavy svatkd a narozenin uZivatel( DS U Antonina

e moznost ndvstévy katolickych bohosluzeb v kostele, navstéva knéze a sluzby
duchovni péce

e nabidka informaci z médii formou denniho tisku, radia a televize.

e \ystoupeni déti z materské skolky a Skoly.

e Spolecné slaveni tradicnich svatku podle lidovych tradic.



e Pomoc pfi obnovovani dalSich aktivit, schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni
zaclenovani — navstéva kadernika, drobny nakup, navstéva posty mimo DS U
Antonina.

e Dohled nad uzivanim léka

Pravidla poskytovani sluzby

Provoz DS U Antonina se Dennim fadem, souborem vnitinich pravidel a smérnicemi DS U
Antonina, standardy kvality socidlnich sluzeb. S témito pravidly jsou sezndmeni vSichni
zaméstnanci DS U Antonina.

UzZivatel je sezndmen pred podpisem smlouvy s Domacim fadem DS U Antonina a o pravech
a povinnost vyplivajici ze smlouvy pro pfijeti do DS U Antonina zejména

e V projevech vzajemného respektu
e Na vzajemném poskytovani dilezitych informaci pro planovani a pribéh sluzby.

e Metody prace

Prvnim pracovnikem Denniho Stacionafe U Antonina, ktery se setkd se zdjemcem o sluzbu
nebo jeho rodinnym ptibuznym, pecovatelem je vedouci péce, kterd poskytne zakladni
poradenstvi. Se zajemcem o sluzbu se provede socidlni Setfeni formou rozhovoru,
pozorovanim, dotaznikem, a praci s dokumenty.

Vedouci péce se podili, s uzivateli a s klicovymi pracovniky na plani pribéhu sluzby a na jeho
vyhodnoceni.

Sluzba DS U Antonina je poskytovana zejména formou aktivace:

podpora jemné motoriky, vedouci k udrzeni sobéstacnosti
vytvarné techniky

protahovaci cviceni

spolecenské aktivity (hudba, zpév, tanec)

trénink paméti

reminiscence

muzikoterapie, canisterapie

Pravidla pro vyfizovani stiznosti

e StiZznosti jsou informacemi o spokojenosti s poskytovanou sluzbou a obranou proti
neopravnénému zdsahu do prdv a chranénych zajm( uZivateld.

Formy podani stiznosti:

1. Pisemnou formou

2. Ustni podani

3. Anonymnim poddani — v dennim stacionari kde je umisténa schranka pfipominek
Nalezitosti stiznosti:

1. Datum udalosti, oznaceni konkrétni osob, které se dle stéZovatele chybného nebo
protipravniho jednani dopustili.

2. Konkrétni popis uddlosti.



3. Datum sepsani stiznosti, jméno, adresa, telefon a podpis stéZovatele. Popf. osoby,

ktera stiznost sepsala — u Ustniho podani. (neplati pro anonymni podani).

e 4. Datum prevzeti stiznosti povéfenym pracovnikem, jméno, funkce a podpis tohoto
pracovnika.

e Povéreny pracovnik:

e Vedouci zafizeni

e Vedouci péce

Pravidla pro ukonceni sluzby

Pobyt Ize ukondit dle podminek spojenych ve Smlouvé o poskytovani socidlni sluzby.

Uhrady za sluzby

Ceny jsou uvedeny v aktudlnim ceniku. Platba za pobyt se uskutecriuje nasledujici mésic po
odebrani sluzby. (1 tyden v mésici posle vedouci péce vyuctovani formou formulafem anebo
po domluvé zasle email). Platby Ize uhradit u vedouci péce nebo bankovnim prevodem na
ucet.

Prostory, materialni a technické vybaveni

Budova D S U Antonina je bezbariérové zatizeni. VSechny prostory stacionare jsou
nekuracké.

Uzivatelé maji k dispozici:

denni mistnost

reminiscencni koutek

dvé odpocinkové mistnosti (damska, panska)

chodbu s Satnou pro uZivatele

hygienické zazemi (koupelna a tfi toalety)

uzivatelim je k dispozici TV, audio/video, diaprojektor, tablet, poditac
uZivatelé DS U Antonina mohou rovnéZ vyuZzivat zahradu a kostel sv. Antonina

Spadova oblast sluzby:

Liberecky okres

Provoz zafizeni:

od 7,30 do 16,00 hodin v pracovni dny

Casovy harmonogram dne (pfiblizné, ptizpisobeny vidy potfebam uZivateld)

7:30-9:15 individualni pfijezd do stacionare, cetba aktualit a tisku, novinky,
zajimavosti, diskuze, vzpominani, oslavy, ruéni prace, trénink paméti
atd.

9:15-9:45 svacina



10:00 - 10:50 protahovaci cviceni

11:00-11:45 trénink paméti

12:00 obéd

12:30-13:30 poledni klid, odjezd uZivateld, lusténi ktizovek ,kvizu

14:30 svacina,

13:30-16:00 prochazky, vytvarné Cinnosti, spolecenské hry, zpév, Cetba, individualni

odjezdy ze stacionare

Vypracovala: Simona EliaSova — vedouci péce, schvalil: ing.P Elias 21.9.2026

11. 4. 2016

Schvalil: ing. P. Elid$ — vedouci zafizeni

Aktualizace: 28. 2. 2022
Vypracovaly: Simona ElidSova, Klara Huskova

Schvdlil: ing. P. Elid$ — vedouci zafizeni

Aktualizace: 29. 2. 2024
Vypracovaly: Simona ElidSova, Klara Huskova

Schvdlil: ing. P. Elid$ — vedouci zafizeni






